
Security Awareness geht uns alle an. Wir konzipieren und realisieren Trainings, um Mitarbeiter:innen 

zu sensibilisieren. Gemeinsam entwickeln wir Ihre Mitarbeiterkultur nachhaltig und schliessen dadurch das 

am häufigsten genutzten Einfallstor für Cyberkriminalität – der Mensch.

Ein massgeschneiderter Service von A-Z 

Unsere Managed Awareness Services sind individuell auf Sie 

abgestimmt und unkompliziert aufgebaut. Was ist enthalten?

• Analyse der Bedrohungslage und aktuellen Ereignissen

• Baselining zur Ermittlung der Mitarbeitermaturität sowie die 

Ausarbeitung der Trainingsinhalte

• Planen des Awareness-Programms

• Einrichten und Betrieb der cloudbasierten Plattform

• Durchführen der Kampagnen

• Review der Kampagnen mit Security Awareness Experten

Umfangreich und individuell

• Über 13’000 Phishing-Vorlagen, darunter von Netcloud auf die 

Schweiz abgestimmte Vorlagen

• Zielgruppenorientierte Vermittlung der Inhalte

• Schulungsvideos im Netflix-Serien-Style

• Über 1’600 interaktive Module wie Schulungsvideos,  

Newsletter und Spiele

• Über 80 Sprachen (u.a. DE, EN, FR, IT)

• Ständig neue Inhalte verfügbar

MANAGED AWARENESS SERVICE

PHISHING-/TRAININGSINHALT

AUSBILDUNG ZUR «HUMAN FIREWALL»

Managed Security Awareness Service



Unser Vorgehen für Ihre sichere Awareness-Kultur

1. Kick-off Meeting 

2. Onboarding, inklusive Setup der Plattform

3. Start Baseline-Kampagne

4. Jahresplanung der Kampagnen

5. Durchführen der Kampagnen

6. Reporting der Kampagnen

7. Jährliches Service Meeting

LIGHT ENTERPRISEPREMIUM

2 Kampagnen

2 Trainings

1 Service Meeting

Betrieb & Support 

Plattform

4 Kampagnen

4 Trainings

1 Service Meeting

Betrieb & Support 

Plattform

8 Kampagnen

4 Trainings

2 Service Meetings

Betrieb & Support 

Plattform

Refresher Kampagne

New Hire Training

OPTIONAL

Refresher Kampagne

New Hire Training
Trainingsmodul für neue 

Mitarbeiter:innen

Custom Content
Für firmeneigene  
Trainingsinhalte

Ihr Nutzen

• Minimieren der erfolgreichen Phishing-Vorfälle durch Maximieren der Mitarbeiter-Maturität.

• Volle Kostenkontrolle; unser Preismodel basiert auf Anzahl Mitarbeiter:innen, inkl. aller Servicekosten.

• Jahresplanung der Security Awareness; kümmern Sie sich um anderes. Unser Managed Security 

Awareness Service übernimmt für Sie die aufwändige Planung der Security Awareness.

• Experten in Security Awareness; unsere Experten führen regelmässig Phishing-Kampagnen bei 

unseren Kunden durch. Von dieser Erfahrung kann Ihr Unternehmen profitieren.

• Komplett von Netcloud gemanaged; von der Erstellung bis zum Review der Kampagnen und Trainings, 

sowie dem Betrieb und Weiterentwicklung der Plattform.

Unsere individuellen Pakete

Was dürfen wir für Sie tun?

Wir stehen Ihnen gerne unter +41 58 344 12 12

oder awareness@netcloud.ch zur Verfügung.

Weitere Infos unter www.netcloud.ch

Alle Pakete können mit einer Laufzeit von einem, drei oder fünf Jahren bestellt werden. 

«Eine 'Human Firewall' funktioniert nur, wenn alle Mitarbeiter:innen Phishing- und 

Malware-Attacken erkennen und entsprechend handeln. Netcloud setzt auf einen 

nachhaltigen Kulturwechsel, denn nur dadurch kann die Unternehmenssicherheit 

gefördert werden.» Lorraine Kälin, Cyber Defence Analyst, Netcloud AG


